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DYNAMAX PARTNER klub - vernostny program
Vseohecné Obchodné Podmienky [dalej len ako ,VOP)

1. DYNAMAX PARTNER klub

DYNAMAX PARTNER klub [dalej len ako ,DPK“) je vernostny program prevadzkovany spolocnostou
EURO-VAT spol. s r.o. (dalej len ako ,prevadzkovatel”]) a jeho cielom je podpora predaja a zvySovanie kvality
poskytovanych sluzieb. Clenstvo v DPK klube vytvara pre élena klubu moznost na zaklade evidovanych
velkoobchodnych nakupov v zmysle tychto véeobecnych obchodnych podmienok vybrat si z viacerych
foriem odmien poskytovanych ¢lenom DPK. Za G¢elom komunikécie s ¢lenmi DPK - zriadil prevadzkovatel
zakaznicke centrum [dalej len ako ,ZC").

2. Clenstvo v DPK

DPK je uréeny vyluéne pre pravnické osoby v zmysle § 2 zakona €. 513/1991 Zh. Obchodny zakonnik v
platnom zneni. Podpisanim a odovzdanim prihlasky prevadzkovatelovi sa zakaznik stava ¢lenom DPK
(dalej len ako ,,¢len klubu“). Podpisanim prihlasky ¢len klubu vyhlasuje, Ze sa oboznamil s platnymi VOP
DPK a jeho ustanoveniam porozumel, zaroven suhlasi a zavazuje sa k ich dodrZiavaniu pocas celej doby
trvania ¢lenstva v DPK. V pripade nedodrziavania pravidiel VOP ¢lenom DPK mé prevadzkovatel pravo
vyvodit nasledky vyplyvajlce z tychto VOP. Aktualne VOP st dostupné na www.dynamaxoil.com, v asti
DPK.

3. Zasady ochrany osobnych udajov

Osobné udaje st spracovavané len na zaklade zakonnych podmienok, ktoré st uvedené v Nariadeni
Eurdpskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 alebo v zakone &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov.
Za ucelom zaevidovania ¢lenstva v klube prevadzkovatel spractiva osobné Udaje v rozsahu: (Nazov
spolognosti, ICO, DIC, sidlo, email, tel. £.), ktory je primerany danému Ugelu a rozsahu spracovania. Osobné
Udaje su uvedené v prihlaske. Prevzatim osobnych Udajov sa prevadzkovatel zavazuje chranit ich v stlade
s platnou pravnou Gpravou a zavazuje sa ich pouzit vyhradne v rdmeci cinnosti DPK na evidenciu Gdajov.
Osobné udaje st uchovavané bezpecne a len po dobu nevyhnutnt na splnenie Gcelu spracidvania. Pri
spracuvani asobnych Gdajov prevadzkovatelom sa ¢len klubu stava dotknutou osobou, t.j. osobou, ktorej
osobné daje sa spracutvaju. Osobné udaje budd spractvané po dobu trvania ¢lenstva v DPK podla VOP.
Prevadzkovatel prestane osobné udaje uchovavat 3 roky po skonceni ¢lenstva. Na bezpectné spractvanie
osobnych Udajov dohliada zodpovedna osoba, na ktort je mozné sa v pripade uplatnenia svojich prav
obratit na poverent osobu prostrednictvom emailovej adresy eurovat@eurovat.sk.

4. Evidencia nakupov ¢lena DPK

Pri ndkupe tovarov alebo sluZzieb [dalej len ako ,bodované komodity“) v hotovosti alebo bezhotovostne
formou bankového prevodu ziskava ¢len klubu body a akciové body, ktoré mu budt pripogitané na
vytvoreny ucet. Vztah medzi mnozstvom alebo hodnotou v eur naktpenych badovanych komadit a
mnozstvom pripocitanych bodov je dany aktualnymi pravidlami pre pripocitavanie bodov. Reklamacie
zistenych nezrovnalosti v pocte pripocitanych bodov uplatiiuje zakaznik podla bodu 8 tychto VOP.

5. Pravidla pre pripocitavanie bodov
Zakladné pravidla:
A) 1 bod ziska zakaznik za kazdé 1,- EUR nakupu [(bez DPH)
. naplne do ostrekovacov (1-209 L) original balenie
naplne do chladitov (1-209 L) original balenie
destilovana voda [(1-209 L] original balenie
brzdové kvapaliny [0,5-4L]) original balenie
AD Blue (1-251)
autobatérie
1,5 bodu ziska za kazdé 1,- EUR nakupu [bez DPH)
mineralne oleje motorové, prevodove, hydraulické (1-209 L) original balenie
3 body ziska zakaznik za kazdé 1,- EUR nakupu [bez DPH)
aditiva (0,2-209 L] original balenie
autokozmetika (0,2-208 L) original balenie
4 body ziska zakaznik za kazdé 1,- EUR nakupu (bez DPH)
syntetické motoroveé oleje (1-209 L] originl balenie

Vsetky balenia produktov st uvedené v kataldgu produktov Dynamax, ktory tvori prilohu tychto VOP.

B) Do pripoc¢itavanych bodov sa nezapogtitavaju body zo zlavovych, akciovych a vypredajovych tovarov
a sluzieb. Pre Gcely objednania a ziskania odmeny z Katalégu odmien DPK (dalej len ako ,Kataldg odmien®)
st véetky body nazhbierané v sulade s VOP rovnocenné. Katalég odmien tvori prilohu tychto VOP.

Dalsie pravidla pre pripogitavanie bodov za nakupy tovarov a sluzieb, pravidla pre mozné pridelovanie
bodov za aktivitu, ako aj zmeny tychto pravidiel bude spoloénost oznamovat na webovej stranke
prevadzkovatela alebo prostrednictvom informacne - propagacnych materiélov. Prevadzkovatel si
vyhradzuje pravo na zmenu pravidiel pre pridelovanie bodov v stlade so svojimi obchodnymi zamermi.

6. 0Odmeny za nakupy

Jednotlivym odmenam za zrealizovanie a zaplatenie nakupov tovaru a sluzieb evidovanych prostrednict-
vom Uctu su priradené bodoveé hodnoty. V pripade, Ze ¢len klubu nazhieral na svoj Gcet dostatocny pocet
bodov, je opravneny poziadat o poskytnutie zodpovedajlicej odmeny vymenou za prislusny pocet bodov.

Spolo¢nost poskytuje zakaznikom v rdmci programu DPK nasledovné druhy odmeny:

1. moznost ziskat zlavu na tovar za body podla aktualne platnej ponuky zverejnenej na
www.eurovat.sk, v sekcii DPK.
2. konkrétne polozky zo sortimentu tovaru uvedené v Kataldgu odmien DPK.

0 poskytnutie odmeny je ¢len klubu opravneny poZziadat:

Elektronicky prostrednictvom emailovej adresy eurovat@eurovat.sk alebo prostrednictvom svojho
Obchodného zastupcu. Prevadzkovatel vyhlasuje poskytované odmeny v Katalégu odmien alebo inymi
vhodnymi formami. S ponukou odmien sa ¢len klubu méZe oboznamit na web stranke
www.dynamaxoil.com, v ¢asti DPK.

V pripade elektronickej objednavky ¢len klubu obdrzi e-mail potvrdzujlci objednavku tovaru z Kataldgu
odmien.

Clen klubu je opravneny poziadat o poskytnutie vybranej odmeny len prostrednictvom jemu vydanému
prihlaseniu. Pouzitie iného prihlasenia bude povazované za zavazné porusenie tychto VOP. Ziskané body
nie je mozné vymenit za finanénu hotovost ani previest na tretiu osobu.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na zmeny v sortimente odmien v pripade ich aktualnej nedostupnosti
alebo vypredania zasob tovaru, v tom pripade bude ¢len klubu nélezite o tejto skutocnosti cboznameny a
bude mu poskytnuta nahrada k schvaleniu.

DPK nie je ohraniceny terminmi dodania odmien. 0dmeny za konkrétny kalendarny mesiac sa expeduju k
15.dnu v nasledujicom mesiaci a ich dorucenie je zavislé od vyberu formy prepravy ¢lenom klubu.

7. Platnost bodov

Platnost bodov je do 31.12 aktualneho roku, pokial sa pisomne nedohodne inak.

V pripade, ak na tcet ¢lena klubu neboli pripo¢itané body za nakup v zmysle tychto VOP po dobu dvoch po
sebe iddcich mesiacoy, si prevadzkovatel vyhradzuje prévo rozhodnut o prepadnuti dovtedy nazbieranych
bodov.

8. Reklamacie pripocitavania bodov

Reklamécie nepripocitania bodov ¢len klubu uplatriuje prostrednictvom svojho Obchodného Zastupcu. V
pripade zisteného nadmerného pripocitania bodov v désledku omylu alebo poruchy technického
zariadenia ZC pripravi vysporiadanie takto pridelenych bodov. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zaradit
na blokacnu listinu do vyriesenia zistenej nezrovnalosti U¢et, na ktory bolo v désledku omylu alebo poruchy
technického zariadenia pripocitané nadmerné mnozstvo bodov, pricom o tejto skuto¢nosti bezodkladne
informuje zékaznika.

9. Riesenie reklamacii poskytnutej odmeny

Reklamaciu kvality prevzatych tovarov uplatriuje zakaznik nasledovne:

A) v pripade tovaru z Kataldgu odmien podla pokynov v zaruénom liste u podnikatela, ktory je na
prijimanie a vybavovanie reklamécii a vykonanie zarucnej opravy urceny.

B) v pripade tovaru z Katalégu odmien, ku ktorému nie je vydany zarucny list alebo zaruény list
nedefinuje podnikatela povereného prijimanim reklamécii a vybavovanim reklamacii priamo u
prevadzkovatela na ZC.

10. Ukongenie Elenstva v DPK

Ukonéenim ¢lenstva v DPK straca ¢len klubu pravo vyuzivat véetky vyhody plyntce z ¢lenstva v DPK,
vratane pripadnej spotreby zostatku bodov evidovanych na jeho Gcte a sticasne je stornované vybavovanie
uz uplatnenych narokov zakaznika na vyhody vyplyvajlce z €lenstva v DPK v pripadoch, ktoré v okamihu
ukoncenia ¢lenstva neboli uzavreté. K ukonceniu ¢lenstva v DPK moze ddjst nasledovnymi spdsobmi:

A) ukonéenim ¢lenstva zo strany ¢lena klubu;

V pripade ak sa tlen DPK rozhodne ukongit élenstvo v stlade s aktualnymi VOP mozZe tak spravit na
zéklade ziadosti o ukangeni tlenstva prostrednictvom emailovej adresy eurovat@eurovat.sk. Clenstvo v
DPK sa konc¢i diiom uvedenym v ziadosti o ukonceni ¢lenstva, ak tak nie je, tak sa ¢lenstvo konci diiom
dorucenia Ziadosti na emailovu adresu prevadzkovatela.

B) dlhodobou pasivitou ¢lena klubu, tzn. ked' prevadzkovatel na tcte clena klubu neeviduje
pripotitanie bodov za nakup v zmysle tychto VOP po dobu minimalne dvoch kalendarnych
mesiacov;

C) jednostrannym rozhodnutim prevadzkovatela v pripade zistenia zavazného porusovania tychto VOP
a obchodnej politiky prevadzkovatela alebo nedodrziavanim prav a povinnosti ¢lena klubu
(dodrziavanie odporac¢anych MOC produktov znacky DYNAMAX, drzba povinného sortimentu
produktov znacky DYNAMAX, vystavenie produktoy, atd"];

D) prevadzkovatel méze ukongit ¢lenstvo ¢lena klubu k 31.12. aktualneho roku v pripade
medzirocneého poklesu obratu alebo obratu mensieho ako 5000,- € (bez DPH).

V pripade ak sa prevadzkovatel rozhodne ukoncit €lenstvo ¢lena v DPK v sulade s aktualne platnymi

VOP, urobi tak bezodkladne na zaklade pisomného ozndmenia doru¢eného na adresu sidla ¢lena. Clenstvo
zaniké diiom uvedenym v pisomnom oznameni o ukonceni ¢lenstva v DPK.

V pripade opatovného vstupu do DPK nevznika narok zakaznika na akékolvek vyhody plyntce z jeho
predchadzajiceho ¢lenstva v DPK vratane nespotrebovanych bodov. Clenstvo v DPK klube ani vyhody s
tymto ¢lenstvom spojené nie st pravne vymahatelné a nemézu byt predmetom dedi¢ského konania.

11. DPK, Katalég odmien a MOC DYNAMAX (odporuéany cennik produktov)

Spolocnost si vyhradzuje pravo na tpravu tychto VOP, sortimentu tovarov uvedenych v Katalégu odmien,
bodového ohodnotenia tovaroy, dal$ich nalezitosti uvedenych v Kataldgu odmien a Upravu pravidiel pre
pripotitavanie bodov z obchodnych alebo legislativnych dévodov. Spolocnost sa zavazuje v dostatoénom
predstihu informovat zékaznikov o vetkych zmenach. Spolocnost sa zavazuje v co najvacsej miere
prispdsobit zmeny poziadavkam ¢lenom klubu. Vyobrazenie ponuky Katalégu odmien je orientacné.
Spolocnost negarantuje dorucenie tovaru vo farebnom prevedeni uvedenom v Katalégu odmien,
spolocnost si vyhradzuje pravo v pripade vycerpania skladovych zasob tovarov uvedenych v Katalégu
odmien, poskytnut ako plnenie tovar s obdohnymi uzivatelskymi vlastnostami. Zoznam odporiganych
maloobchodnych cien DYNAMAX produktov je prilohou tychto VOP a st rovnako dostupné pre nahliadnutie
na odkaze: http://eshop.eurovat.sk/img/cms/DXP2021/DX_MOC_cennik_2021.pdf

12. Prava a povinnosti ¢lena DPK

A) Prava ¢lena DPK
Pri splneni v8etkych nalezitosti, ktoré vyplyvaju z jeho ¢lenstva mé ¢len DPK pravo:
vybrat si z viacerych foriem odmien poskytovanych ¢élenom DPK z katalégu odmien
podla bodu 6. VOP;
na reklaméaciu podla bodu 8. a 8. VOP;
na ukoncenie ¢lenstva DPK podla bodu 10. VOP.
byt uvedeny ako DYNAMAX Partner na mape predajnych miest DYNAMAX Partner stranky
www.dynamaxaoil.com

B) Povinnosti ¢lena DPK
Pocas obdobia daného kalendarneho roka:
byt aktivnym €lenom klubu, tzn. prevadzkovatel eviduje na Gcte ¢lena klubu pripotitanie bodov
minimalne raz za dobu dvoch po sebe iducich kalendarnych mesiacov v zmysle tychto VOP;
dodrziavat VOP a obchodnu politiku firmy EURO-VAT, spol. s r.0. a znatky DYNAMAX [dostupné na
www.dynamaxaoil.com, v ¢asti DPK) (dodrziavanie odport¢anych MOC produktov znacky DYNAMAX,
drzanie povinného sortimentu produktov znacky DYNAMAX, vystavenie produktov, atd.);
drzat povinny sortiment produktov znacky DYNAMAX, podla bodu 13. tychto VOP;
vykonavat obrat z produktov povinného sortimentu DYNAMAX vo vyske najmenej 5000,- € (bez
DPH] rogne. V pripade vstupu do DPK potas kalendarneho roka, t.j. inym drfiom ako 1.1. daného
kalendarneho roka, minimalna vyska obratu sa vypocita ako adekvatna cast sumy zo zvysku
kalendarneho roka.

13. Zoznam povinného sortimentu produktov DYNAMAX
Zoznam povinného sortimentu produktov DYNAMAX je stcastou priloh tychto VOP a je dostupny online na
internetovej stranke www.dynamaxaoil.com, v ¢asti DPK.

14. Ukongenie programu DPK

Vernostny program DPK ma dlhadoby charakter, spolocnost si véak vyhradzuje pravo na jeho ukoncenie.
Termin ukoncenia pridelovania bodov a ukoncenia platnosti nespotrebovanych bodov v takom pripade
pisomne zverejni v dostatoénom ¢asovom predstihu, minimalne vak 1 kalendarny mesiac vopred na web
stranke spoloénosti.

15. Zoznam priloh VOP DPK
. Prihlaska DPK
Katalég odmien DPK
Katalég produktov DYNAMAX
Zoznam odportcanych MOC produktov DYNAMAX
Zoznam povinného sortimentu produktov DYNAMAX

16. Platnost a G¢innost VOP DPK
Tieto VOP nadobudaju platnost a G¢innost diiom 01.03.2021. Posledna aktualizacia dna: 15.02.2021



DYNAMAX.

MOTOROVE OLEJE

,

4% EURO-VAT

ZOZNAM POVINNEHO SORTIMENTU

TECHNICKE KVAPALINY

AUTOKOZMETIKA

ADITIVA

SAP ITOVAR SAP ITOVAR

501892 V-DYNAMAX UNI PLUS 10W40 1L 501890 V-DYNAMAX STOP 265 DOT4 0,5L
501596 V-DYNAMAX ULTRA LONGLIFE 5W30 1L 502575 V-DYNAMAX COOL ULTRA 12 1L -37
501602 V-DYNAMAX ULTRA 5W40 1L 501981 V-DYNAMAX SCREENWASH NANO 4L
501599 V-DYNAMAX ULTRA PLUS PD 5W40 1L 503013 V-DYNAMAX SCREENWASH QUEEN 4L
501622 V-DYNAMAX ATF 111 1L 502590 V-DX SCREENWASH -30 RACING 4L
501624 V-DYNAMAX HYPOL 80WS0 GL4 1L 502570 V-DX SCREENWASH NANO RACING 4L
502053 V-DYNAMAX PREMIUM ULTRA GMD 5W30 1L 502690 V-DYNAMAX COOL AL 11 1L -37 BLUE
501998 V-DYNAMAX PREMIUM ULTRA F 5W30 1L 502579 V-DYNAMAX COOL ULTRA 13 1L -37
502046 V-DYNAMAX PREMIUM ULTRA C2 5W30 1L 503057 V-DYNAMAX STOP 265 DOT4 ESP 0,5L
502011 V-DYNAMAX ATF VI 1L 501953 V-DYNAMAX STOP 265 DOT5.1 0,5L
501936 V-DYNAMAX ATF SUPER DSG 1L

503075 V-DYNAMAX GEAR 75W80 TRX GL4 1L

503074 V-DYNAMAX PSF SYNTH 1L

SAP ITOVAR SAP ITOVAR

501533 V-DXE4-CISTIC HLINIK.DISKOV 500ML 502257 V-DX CIST. A OCHRANA DIESEL. SYST. 300ML
501531 V-DXE3-LEST.PROSTR. NA PLASTY 500ML 502254 V-DX DPF CISTIC 300ML

606142 DXT1 SPREJ NA DEFEKTY 400ML EVO008 502264 V-DX UTESNOVAC CHLADICA 300ML

501528 V-DXE2-AUTOSAMPON S VOSKOM 1L 502251 V-DX CIST. A OCHRANA BENZ. SYSTEMU 300ML
610112 610112 - DXT4 MULTISPRAY 400ML 502252 V-DX CISTIC VENTILOV A VSTREK. 300ML
606140 DXES5 PENA NA PNEUMATIKY 500ML EV0007 502260 V-DX STAROSTL. A OCHRANA O MOTOR 300ML
606139 DXI2 UNI.CISTIC INT.SPREJ 500ML EV0006 502253 V-DX ZVYSENIE OKTANOVEHO CISLA 300ML
502700 V-DXM5 DX MOTOR CLEANER 500ML ROZPR. 501546 V-DX PRIPR. NA HYDR.ZDVIHATKA 300ML
502473 V-DYNAMAX DXE7 POLITURA A VOSK 500ML 502714 V-DX CETANE BOOSTER 1:400 150ML

502475 V-DYNAMAX DXI3 CIST. A OCH. KOZE 500ML

502693 V-DXE9-DYNAMAX SPRAY WAX 500ML

634915 DXT13 PTFE SUCHY TEFLON 500ML EV0025

DYNAMAX

e

\
frpa

www.dynamaxoil.com
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